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ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Standardy Ochrony Matoletnich w Remedica Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Spétka Komandytowa z siedzibg w Koszalinie, ul. Sniadeckich 4, zostaly opracowane w
zwigzku z obowigzkami prawnymi natozonymi ustawg z dnia 15 lutego 2024 r. o ochronie
matoletnich (tzw. ,Ustawa Kamilka”).

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

o Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub karalnego (w tym o charakterze seksualnym Ilub przemocowym) na szkode
matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu lub rodzica/opiekuna, jak
réwniez zagrozenie jego dobra lub zaniedbywanie;

o Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia;

o Kierownictwie — nalezy przez to rozumieé kierownika podmiotu leczniczego, jego
zastepcéw, petnomocnikéw oraz osoby majgce uprawnienia decyzyjne w podmiocie



leczniczym;

o Personelu — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby zatrudnione, wspotpracujgce lub
swiadczgce ustugi medyczne, rehabilitacyjne i administracyine w  Centrum
Medyczno-Rehabilitacyjnym Remedica;

o Standardach — nalezy przez to rozumiec¢ niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;

o Zatrudnieniu — nalezy przez to rozumie¢ nawigzanie wspotpracy na podstawie umowy o
prace lub umowy cywilnoprawnej/kontraktowej.

Obowigzek przestrzegania Standardow ma kazdy cztonek personelu oraz kierownictwo

podmiotu leczniczego.

Za wdrozenie, monitorowanie oraz ocene realizacji Standardéw odpowiedzialny jest

Kierownik podmiotu leczniczego, ktéry powierza biezgce wyznaczone zadania

Koordynatorowi Managerowi Remedica.

Przed zatrudnieniem jakiejkolwiek osoby do pracy z matoletnimi wymagana jest weryfikacja

w Rejestrze Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym oraz przedtozenie zaswiadczenia z

Krajowego Rejestru Karnego (KRK).

ROZDZIAL 2. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE
MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM

1.

Podstawowg zasadg wszelkich dziatan personelu Remedica jest dziatanie dla dobra
matoletniego pacjenta, z poszanowaniem jego godnosci, praw pacjenta i intymnosci.
Czionkowie personelu traktujg matoletnich z szacunkiem, cierpliwoscig i zrozumieniem dla
ich stanu zdrowia, specyfiki rehabilitacji oraz emocji.

Przed przystgpieniem do badania Ilub zabiegu rehabilitacyjnego personel wyjasnia
matoletniemu jego przebieg w sposéb dostosowany do jego wieku i stopnia rozwoju.
Podmiotowos$¢ pacjenta i prawo do odmowy: Matoletni pacjent ma prawo zadawaé
pytania, wyraza¢ swoje zdanie oraz zgtasza¢ bodl lub dyskomfort. Jesli matoletni
powiadomi o braku zgody na dany zabieg lub wypowie stowo ,NIE” / ,,STOP”,
personel ma obowigzek przerwaé procedure, zweryfikowaé powdd i skonsultowacé sie
z opiekunem.

Badania i zabiegi rehabilitacyjne odbywajg sie w obecnosci przedstawiciela ustawowego
(rodzica) lub opiekuna faktycznego. Podczas badania okolic intymnych zapewnia sie petng
intymnosc i takt.

ROZDZIAL 3. KATALOG ZACHOWAN ZABRONIONYCH

1.

Zabrania sie stosowania wobec matoletnich jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej, stownej,



2.

3.

4.

psychicznej lub seksualnej (krzyk, wysmiewanie, ponizanie, etykietowanie).

Zabrania sie dotykania matoletniego w sposdb wykraczajgcy poza uzasadniong potrzebe
medyczng lub rehabilitacyjna.

Zabrania sie utrzymywania prywatnych kontaktéw z matoletnimi pacjentami poza procesem
leczenia (w tym zapraszania/przyjmowania zaproszen w mediach spoteczno$ciowych i
komunikatorach).

Zabrania sie utrwalania wizerunku matoletnich (zdjecia, nagrania wideo) na
prywatnych urzadzeniach elektronicznych personelu.

ROZDZIAL 4. PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI |
ZGLOSZEN

1.

Kazdy czionek personelu, ktéry zaobserwuje lub poweZzmie informacje o krzywdzeniu
matoletniego, ma obowigzek niezwiocznie zareagowac oraz zgtosi¢c sprawe Managerowi
Remedica osobiscie lub na adres e-mail: marketing@remedica.com.pl.

Procedura reagowania na niepokojace zachowania personelu: W sytuacji
zaobserwowania, ze inny cztonek personelu lub opiekun przekracza granice w relacji z
dzieckiem (stosuje przemoc, nieodpowiednie uwagi, narusza intymnos¢), pracownik ma
obowigzek natychmiast zgtosi¢ to kierownictwu.

W przypadku zgtoszenia podejrzen wobec pracownika, zostaje on natychmiast odsuniety od
wszelkich form kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

W sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego, kierownictwo zawiadamia Policje,
Prokurature, Sgd Rodzinny lub uruchamia procedure ,Niebieskiej Karty”.

ROZDZIAL 5. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN
ELEKTRONICZNYCH | INTERNETU

1.

2.

3.

Podmiot leczniczy nie udostepnia otwartej sieci Wi-Fi dla pacjentow.

Stacje robocze i systemy medyczne (HIS): Komputery i ekrany w gabinetach medycznych
i rehabilitacyjnych stuzg wylgcznie do prowadzenia dokumentacji medycznej i procedur
leczniczych.

Obowiazuje kategoryczny zakaz wyswietlania przy pacjentach tresci nieodpowiednich,
niepozadanych lub komercyjnych. Ekrany sg ustawione tak, aby osoby postronne nie
miaty wglgdu w dane medyczne 0sob trzecich.



ROZDZIAL 6. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU | RODO

1.

Utrwalanie i publikacja wizerunku matoletniego (np. do celéw promocyjnych Remedica)
wymaga uprzedniej pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego.

Tresé zgody: Zgoda na wizerunek musi precyzyjnie okre$la¢ cel, zakres oraz czas
publikacji.

Obowigzuje bezwzgledny zakaz uzywania prywatnych smartfonéw i aparatow
fotograficznych przez personel do celéw dokumentowania zabiegéw pacjentow.

ROZDZIAL 7. NUMERY ALARMOWE | TELEFONY ZAUFANIA

W przestrzeni Remedica dostepne sg numery wsparcia:

116 111 — Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (catodobowy)

800 12 12 12 — Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

800 120 002 — Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
+48 222 309 900 — Centrum Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem

ROZDZIAL 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia i sg udostepnione na tablicach w budynku
Remedica przy ul. Sniadeckich 4 na 1 pietrze oraz na stronie: www.remedica.com.pl.
Wszelkie nazwy i oznaczenia podmiotu w dokumentacji i zatgcznikach ujednolicono
wytgcznie do: Centrum Medyczno-Rehabilitacyjne REMEDICA.

ZALACZNIK NR 1: SKROCONA WERSJA DLA DZIECI |
MLODZIEZY

Witaj w Remedica! Twoje bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze.

1.

Jestes u nas bezpieczny: Chcemy, abys$ w naszej przychodni i gabinetach
rehabilitacyjnych czut sie dobrze i bezpiecznie.

Masz prawo wiedzieé: Przed kazdym badaniem i éwiczeniem lekarz lub fizjoterapeuta
wyjasni Ci, co bedzie robit. Zawsze mozesz zadawac pytania!



. Opiekun jest z Tobg: Mama, tata lub Twoj opiekun mogg by¢ zawsze przy Tobie.
. Wazne — Masz prawo powiedzie¢ NIE i STOP: Jesli cokolwiek Cie boli, krepuje,
przeraza lub nie podoba Ci sie, od razu powiedz o tym lekarzowi lub rehabilitantowi.
Uszanujemy Twoje stowo i natychmiast sprawdzimy, jak Ci poméc.
Prywatnosé¢ i zdjecia: Nikt nie ma prawa robi¢ Ci zdje¢ ani nagrywac filmow na prywatne
telefony bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw.
. Zgtaszanie probleméw: Jesli cokolwiek Cie zaniepokoito, powiedz nam o tym lub napisz
na e-mail: marketing@remedica.com.pl.
. Pamietaj, nie jestes sam:

o 116 111 — Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
o 800 120 002 — Niebieska Linia



ZAtACZNIK NR 2

OSWIADCZENIE

O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH W CENTRUM
MEDYCZNYM REMEDICA SP. Z O.0. SP. K.

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich w Remedica Sp. z 0.0. Sp. K. oraz zobowigzuje sie do ich stosowania i
przestrzegania.

Miejscowosé, data: ..............cooeeeeeen, Lo s



ZALACZNIK NR 3

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Ja, nizej podpisany/a, legitymujgcaly sie nr PESEL: ..., ,

oswiadczam, ze:

1. nie bylem/am skazany/a za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w rozdziale XIX
(przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie)
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego;

2. nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie przygotowawcze lub sgdowe dotyczgce
przestepstw wskazanych w pkt 1).

Miejscowosé, data: ........cocevvvvnneeeennn. N TP
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